Per gli istituti nuovi adempimenti in caso di domande di documenti contenenti dati personali

Accesso agli atti a prova di privacy

Un iter complesso per garantire la riservatezza degli interessati

Pagina a cura
DI GIUSEPPE PENNISI

rasparenza dell’attivita am-

ministrativa e tutela della
riservatezza dei terzi: due esi-
genze sottolineate da diverse
leggi (legge n. 241/90 e succes-
sive integrazioni; decreto legi-
slativo n. 196/2003), che impe-
gnano le scuole in questa pri-
ma fase di applicazione del
nuovo regolamento in materia
di accesso ai documenti ammi-
nistrativi. Le istituzioni scola-
stiche, in misura molto piu con-
sistente rispetto ad altre am-
ministrazioni statali o locali, so-
no destinatarie di richieste di
accesso ad atti amministrativi
riguardanti o riferibili allo stes-
so richiedente, ma frequente-
mente ad altri soggetti che, in
relazione alla domanda di ac-
cesso, assumono la posizione di
controinteressati.

Si pensi alla richiesta di ac-
cesso agli atti con riguardo al-
la collocazione e ai punteggi at-
tribuiti (per anzianita e servi-
zi resi) nelle graduatorie in-
terne di istituto ai dipendenti
a tempo indeterminato (di ruo-
lo); o con riguardo alla gra-
duatoria e agli incarichi confe-
riti per aspiranti a supplenze,
nel dubbio che non sia stato ri-
spettato 'ordine di graduato-
ria; ole domande di accesso agli
atti relativi a gare per l'acqui-
sto e la fornitura di beni e ser-
vizi da parte di ditte le cui of-
ferte siano scartate per valu-
tazioni non riferite a economi-
cita e convenienza.

Infine, le richieste di accesso
agli atti avanzate dalle fami-
glie per aspetti attinenti alla
valutazione degli alunni, o al-
liscrizione e frequenza dei fi-
gli, allorché sussistano conflit-
ti tra genitori (separati o di-
vorziati).

QUALI SONO

GLI OBBLIGHI DELLA P.A.

La pubblica amministrazio-
ne ha lobbligo di esaudire la
domanda di accesso che puo es-
sere avanzata in maniera infor-
male come semplice richiesta
di visura degli atti (specie se
attinenti a un procedimento
amministrativo che riguarda
solo il richiedente) o in manie-
ra formale con domanda scrit-
ta e motivata in relazione al-
Iinteresse (tutelato dalla leg-
ge) a ottenere copia degli atti
e documenti, utilizzati o formati
dall’amministrazione nell’am-
bito di un procedimento ammi-
nistrativo che riguarda il ri-
chiedente (ed eventualmente
anche altri).

Il diritto di accesso, median-
te richiesta di visura o di copia
di un atto, puo essere eserci-
tato da chiunque abbia un «in-
teresse diretto, concreto e at-
tuale, corrispondente a una si-
tuazione giuridicamente tute-
lata e collegata al documento
al quale @ richiesto I’accesso».

RICHIESTE DI ACCESSO
E PROBLEMATICHE

L’amministrazione (nel no-
stro caso il dirigente scolasti-
co) & tenuta, in relazione alla
richiesta di accesso agli atti, a
valutare la sussistenza del di-
ritto esercitato dal richiedente
mediante la domanda (in que-
sto senso diventa essenziale la
motivazione, non necessaria so-
lo quando la posizione del ri-
chiedente sia immediatamente
significativa di un interesse tu-
telato dalla legge).

L’indagine per I'accertamen-
to del diritto all’accesso diven-
ta piu delicata allorché il do-
cumento oggetto della doman-
da si riferisca a un soggetto di-
verso dal richiedente e ne con-
tenga dati personali o sensibi-
1i. Nellipotesi di contrasto, an-
che semplicemente potenziale,
dellinteresse del richiedente
con quello del controinteressa-
to (una o piu persone, che dal-
Tesercizio del diritto vedrebbe
compromesso il proprio diritto
alla riservatezza), I'ammini-
strazione deve ispirare la pro-
pria azione al principio del-
limparzialita. La tutela della
riservatezza non pud incidere

e tanto meno conculcare il di-
ritto alla difesa.

«Deve comunque essere ga-
rantito ai richiedenti I'accesso
ai documenti amministrativi, la
cui conoscenza sia necessaria
per curare o difendere i propri
interessi giuridici». La legge (n.
15, 11 febbraio 2005), conte-
nente modifiche e integrazioni
della disciplina di accesso ai do-
cumenti amministrativi, con-
sente, a determinate condizio-
ni e limiti, 'esercizio del dirit-
to di accesso con riguardo a do-
cumenti idonei a rivelare dati
sensibili (anche riguardanti
condizioni di salute) e/o giudi-
ziari.

«Nel caso di documenti con-
tenenti dati sensibili o giudi-
ziari, l’accesso & consentito nei
limiti in cui sia strettamente
indispensabile all’esercizio del
diritto di difesa».

GLI ADEMPIMENTI
DELL’AMMINISTRAZIONE

I1 nuovo regolamento in ma-
teria di accesso ai documenti
amministrativi (dpr n. 184/06)
stabilisce gli adempimenti del-
le amministrazioni pubbliche
(nel nostro caso, delle scuole)
da osservare con riguardo a do-

mande di accesso riferite a do-
cumenti contenenti dati perso-
nali o sensibili riguardanti sog-
getti diversi dal richiedente.

Il dirigente scolastico, al qua-
le ¢ indirizzata la domanda di
accesso, se individua soggetti
controinteressati, deve inviare
a questi, mediante raccoman-
data con avviso di ricevimento,
la copia della domanda.

Entro dieci giorni dalla rice-
zione della comunicazione, i
controinteressati possono pre-
sentare una motivata opposi-
zione alla richiesta di accesso.
Decorso il termine per l'oppo-
sizione, ed esaminate le ecce-
zioni eventualmente prospet-
tate dal controinteressato, il di-
rigente decide se accogliere o
rigettare la domanda, nel ri-
spetto del principio di impar-
zialita che deve ispirare 'azio-
ne amministrativa.

Alle parti in contrasto (ri-
chiedente ’accesso e controin-
teressato) restano i mezzi di tu-
tela previsti dalla legge. La va-
lutazione delle diverse situa-
zioni, spesso nuove specie in
questa prima fase, & tuttavia
compito tutt’altro che agevole.
(riproduzione riservata)

ACCESSO ALLE DELIBE-
RE DEL COLLEGIO
DOCENTI

Alcuni genitori, e fra essi
due facenti parte del consiglio
di circolo, hanno chiesto copia
dei verbali del collegio docen-
ti. La richiesta & priva di mo-
tivazione, ma sostengono che
la loro posizione di genitori li
esime da ulteriore specifica-
zione.

Inoltre, hanno chiesto la
convocazione urgente del con-
siglio di circolo onde delibera-
re lorario di funzionamento
della scuola e quello del servi-
zio. Larichiestareca solola fir-
ma dei due rappresentanti
che, pur essendo minoranza ed
espressione di una sola delle
componenti il consiglio, insi-
stono, minacciando ricorsi e
denunzie.
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Le delibere del collegio do-
centi non hanno lo stesso regi-
me di pubblicita (affissione al-
lalbo) di quelle del consiglio di
istituto o di circolo. Infatti, co-
stituiscono atti interni di or-
ganizzazione dell’attivita di-
dattica della scuola e, come ta-
li, sono accessibili a richiesta
motivata in ordine all’interes-
se che sottende alla domanda.

La richiesta di accesso non
puo riguardare (se non in via
del tutto eccezionale) l'intero
verbale e quindi le diverse que-
stioni poste all’odg e trattate,
ma esclusivamente quelle per
le quali sussista un interesse
all’accesso tutelato dalla leg-
ge. La generica richiesta di
avere copia integrale del ver-
bale (in quanto genitori), dun-
que, non rappresenta di per sé
un atto meritevole di accogli-
mento.

Con riguardo al secondo
quesito (riconvocazione del
consiglio di circolo per nuova
deliberazione), occorre osser-
vare in linea di principio che
una decisione gia regolarmen-
te assunta non puo essere po-
sta in discussione per il suc-
cessivo ripensamento di una o
dipiicomponentil’organismo
collegiale.

11 principio che si applica in
proposito «ne bis in idem» im-
plicache solo la nullita (perir-
regolarita di procedura) della
precedente deliberazione con-
senta il riesame della questio-
ne. Nella fattispecie, dunque,
non sussiste l'obbligo di con-
vocazione del consiglio di cir-
colo (per altro arichiesta di un
numero di componenti infe-
riore a quello previsto dalla
legge) e non sussiste nemmeno
la possibilita di una nuova de-
liberazione sull’argomento
proposto come oggetto dell’or-
dine del giorno della pretesa
nuova riunione del consiglio.
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